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SOP PENERIMAAN PERMOHONAN SLO
Untuk TEGANGAN MENENGAH (TM ) & PLTD ( GENSET )
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1. TUJUAN

Menetapkan tata cara penerimaan permohonan SLO dari pelanggan kepada PT. DIAN ANEKO
NURCAHYA sebagai Lembaga Inspeksi Teknik Ketenagalistrikan , untuk memastikan
kelengkapan persyaratan dokumen administrasi dan teknis sebelum diproses lebih lanjut.

2. RUANG LINGKUP

SOP ini mencakup kegiatan penerimaan, pemeriksaan, verifikasi, dan keputusan awal terhadap
permohonan SLO pelanggan, meliputi: Cubicle (PHB-TM), Kabel TM, Transformator, LVMDP, dan
PLTD.

3. ACUAN

Permen ESDM No. 12 Tahun 2021 tentang Klasifikasi, Kualifikasi, Akreditasi, dan Sertifikasi
Usaha Jasa Penunjang Tenaga Listrik.

Pedoman Mutu PT. DIAN ANEKO NURCAHYA.

4. DOKUMEN PERSYARATAN

Dokumen yang wajib dilampirkan oleh pelanggan untuk permohonan SLO :

TEGANGAN MENENGAH (TM ) PLTD / GENSET
1. KTP Pemohon 1. KTP Pemohon
2. NPWP Pemohon / NPWP Perusahaan 2. NPWP Pemohon
3. Layout Gedung & Penempatan Peralatan Utama 3. NPWP Pemohon / NPWP Perusahaan
4. Rekening Tagihan PLN (ID Pelanggan ) 4. NIB ( Nomer Induk Berusaha )
5. MOM / SP]JBTL / SIP (Surat [jin Penyambungan) 5. Rekening Tagihan PLN ( ID Pelanggan )
dari PLN
6. SLD ( Single Line Diagram ) 6. Dokumen IPAL, B3, WTP ( bila ada ) atau

TPS B3 ( Pengelolaan Limbah )

7. Factory Report/Dokumen Asal Usul Barang/Surat | 7.ljin Operasi / AMDAL dari Pemda atau
Pernyataan User Dinas Lingkungan Hidup

- 8. SLD ( Single Line Diagram )

- 9. Manual Book / SOP Pengoperasian Genset

- 10. Layout Gedung Penempatan Genset

- 11. Factory Report/Dokumen Asal Usul
Barang/Surat Pernyataan User
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5. TANGGUNG JAWAB

No Uraian Kegiatan Staf PIT o:;:g:it:;al
1 Menerima berkas permohonan dari pelanggan X

2 Memeriksa kelengkapan dokumen persyaratan X

3 Melakukan verifikasi awal terhadap kelengkapan dokumen X

4 Menetapkan status permohonan (DITERIMA / DITOLAK) X

6. DETAIL ALUR PROSEDUR
6.1 Penerimaan Permohonan

o Pelanggan mengajukan permohonan SLO dengan melampirkan dokumen persyaratan
o Staf Administrasi menerima dan mencatat permohonan pada register SLO

6.2 Pemeriksaan Dokumen

o Staf Administrasi memeriksa kelengkapan dokumen

e Jika ada dokumen yang tidak lengkap — permohonan dikembalikan ke pelanggan untuk
dilengkapi

e Jika dokumen lengkap — diteruskan ke PJT

6.3 Verifikasi dan Keputusan

e PJT melakukan verifikasi dan validasi kelengkapan dokumen

e Jika dokumen sesuai = permohonan DITERIMA dan dilanjutkan ke tahap persiapan
sertifikasi

o Jika dokumen tidak sesuai = permohonan DITOLAK dengan alasan tertulis
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